Inbound Certified

Massimo Ravera

The bearer of this certificate is hereby deemed
capable and skilled in the methodology of inbound.
They have been tested on best practices and are capable
of applying them to develop a flywheel business model that
attracts, engages, and delights prospects and customers.

Certified: Jul 26 2021 - Valid until: Aug 25 2023

Certification code: 9ddd3d7ee15b4c2380ddeb695%ad4edd36
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Pour vérifier I'authenticité du certificat, accédez a 'adresse suivante :  https://learndigital.withgoogle.com/link/1bid86iz8jk
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La Chaux-de-Fonds, le 3 mars 2021

Certificat de travail

Nous certifions que Monsieur Massimo RAVERA, né le 15 juillet 1996, originaire d’ltalie, a
travaillé au sein de notre entreprise en qualité de technicien en informatique a plein temps du
18 juin 2019 au 28 février 2021.

Ses missions principales étaient d’assurer la maintenance du parc IT (software et hardware)
ainsi que le suivi des projets informatiques dans I’entreprise.

Ses taches principales étaient les suivantes :

- Gérer le suivi du bon fonctionnement des serveurs et ordinateurs (maintenance et
mise a jour) :

- Assurer le suivi des partenaires informatiques (contrats, factures...)

- Former les collaborateurs sur les outils informatiques

- Assurer le support technique de premier niveau en collaboration avec notre support
externe

- Assurer le suivi de la téléphonie (contrat, dépenses, appareils...)

- Gérer les outils web/marketing, communication sur les réseaux sociaux

- Gérer le budget informatique

- Définir et suivre le développement des projets informatiques de I'entreprise.

Monsieur Massimo RAVERA s’est montré étre un collaborateur consciencieux et rigoureux
dans I'approche de son travail. Fiable et appliqué, il a toujours respecté les délais fixés.

Nous avons toujours pu compter sur sa disponibilité et son investissement. Grace a ses
compétences, il a exécuté les taches confiées a notre grande satisfaction.

Il entretenait également de tres bonnes relations avec ses supérieurs et collégues.

Pour des raisons économiques, les rapports de travail ont pris fin le 28 février 2021. Il nous
quitte libre de tout engagement sauf celui du secret professionnel a cette méme date.

Nous lui souhaitons beaucoup de réussite pour la suite de sa carriére professionnelle et pour
sa vie personnelle.
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ATTESTATION DE TRAVAIL

Par la présente, nous confirmons que Monsieur :
Massimo RAVERA

né le 15.07.1996, originaire de Italie, a travaillé pour notre entreprise, en délégation pour la société Philip
Morris Products SA a Neuchétel du 19.06.2017 au 28.07.2017 dans le département « Product & Process
Development Substrates » en tant que :

Summer Job - Internal Communication Assistant

Monsieur Ravera nous quitte au terme de sa mission temporaire et est, de ce fait, soumis au devoir de
confidentialité tel que repris a larticle 321a § 4 du Code suisse des obligations, confirmant son
engagement a garder confidentiels des faits tels que les secrets de fabrication et d'affaires dont il a pris
connaissance au service de 'employeur et de Philip Morris Products SA.

Nous remercions Monsieur Ravera pour le travail effectué et formulons nos voeux les meilleurs pour son
avenir.

RANDSTAD INHOUSE SERVICES

QJM UV L
Danielle Ducommun
Account Specialist

. Randstad Inhouse Services 03.08.2017
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Ecole privée détudes préscolaires et primaires bilingues

CERTIFICAT DE TRAVAIL

Monsieur Massimo Ravera, né le 15 juillet 1996, a travaillé a I’International School of
Neuchatel (ISN), méthode Montesscri du 15 acfit 2013 au 27 juin 2014 en qualité de
médiamaticien.

Monsieur Ravera a travaillé sous la supervision de Madame Isabelle Bellaton qui n’est plus en
poste a I’International School of Neuchatel.

Nous souhaitons plein succes a Monsieur Ravera pour la poursuite de sa carriere
professionnelle.

Fait a Neuchatel, le 31 mars 2017

Christelle Audebrand
Directrice

Rue Sainte-Hélene 50, 2000 Neuchatel « info@isneuchatel.com @ College de Sainte-FHélene
T:+41327214388 www.isneuchatel.com



Atelier de gravure
Saporita & Ravera s.ar.1.
Peseux

Plaques gravées toutes grandeurs Monsieur
Coupes, channes, etc. ;
ks i S ‘Massimo RAVERA
Lettres métalliques découpees ;
Brossage, ornements en bronze Rue des Préels 8
Vente de médailles, coupes, 2036 CORMONDRECHE

trophées, étains et plateaux sportifs

Rue de Neuchatel 34, (cour derriere)
2034 Peseux (NE)

Tel. 032 731 5552 — Fax 032 731 55 82
TVA N° 413578

Peseux. e 1 octobre 2016

CERTIFICAT DE TRAVAIL

Nous certifions que Monsieur Massimo Ravera, né le 15 juillet 1996, a travaillé dans notre
entreprise du 11.01 au 31.07.2016 a 100% et du 01.08 au 30.09.2016 a 50%, en tant
qu'employé polyvalent.

Dans le cadre de son travail, il a d'abord été sous la responsabilité de Monsieur Piero Ravera,
pour ensuite étre complétement autonome.

Ses principales activités au sein de notre atelier ont été :
> Préparation et suivi des commandes

Mise en place pour la préparation des lettres soit en aluminium ou en bronze
Limage, taraudage, filetage, mettre des tiges

> Mise en place pour les chablons de pose des lettres et utilisation d'un programme
spécial pour les chablons de pose a l'ordinateur.

> Préparation des commandes pour la coloration des lettres en aluminium

> Contrdle et préparation des marchandises pour la livraison aux clients

> Préparation des paquets pour I'expdétion

» Gravure de plaquettes sur machine CNC

Les travaux confiés a Monsieur Massimo Ravera nous ont donné pleine et entiére
satisfaction. Il a appris rapidement les différents postes de travail, afin d'étre polyvalent et
autonome.

Monsieur Massimo Ravera, nous quitte pour poursuivre une formation en langue a
I'étranger. Nous le remercions pour le travail accompli et lui souhaitons plein de succes dans

sa vie privée et professionnelle.

Atelier Saporita & Ravera
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